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INFORMAZIONI PERSONALI

OCCUPAZIONE DESIDERATA
ESPERIENZA PROFESSIONALE
Lug 2010 - alla data attuale

Set 2020 - Nov 2020

Gen 2008 - Giu 2010

Mar 1999 - Giu 2005

Feb 2000 - Mag 2002

Giu 1997 - Lug 1999

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
2022 - alla data attuale

2019 - 2021

Curriculum Vitae

CLAUDIO TORBINIO

Lean Management

Trauma Coordinator

L'attivita di TRAUMA CENTER viene svolta principalmente dal Trauma Team in Pronto Soccorso e relativa
diagnostica, e successivamente in Sala Operatoria e in Terapia Intensiva in relazione ai pazienti con
Trauma Maggiore

Azienda Ospedaliera Universitaria , Conca, 1 - ANCONA (AN) ITALIA

Attivita o settore organizzazione, pianificazione e controllo , sanita'

Tirocinio Curriculare

La SO Programmazione e Controllo di Gestione, dove ho effettuato il mio stage, € una struttura di Staff
alla Direzione Aziendale alla quale fornisce il supporto per la formulazione della programmazione
aziendale.

OSPEDALI RIUNITI ANCONA , Conca, 1 - ANCONA (AN) ITALIA

Attivita o settore organizzazione, pianificazione e controllo , sanita’

Home Care coordinator

Modern Matron

Kent County Council , Park Farm Road, Folkestone CT19 5DN - FOLKESTONE REGNO UNITO
Attivita o settore organizzazione, pianificazione e controllo , sanita'

IT magnager

Netrbrokers nel 1999 ha creato molti Wireless Application Service Provider in diversi paesi europei, il mio
incarico di lavoro & stato quello di gestire la filiale italiana.

Ho costruito il Team di lavoro e ho gestito un'Area BD gestendo la partnership commerciale con i Phone
Provider come Telecom o Fastweb e altre societa di contenuti Media

Netbrokers srl, Via Gomera 7 - OSIMO (AN) ITALIA

Attivita o settore sistemi informativi, edp , informatica/elettronica

ICT insegnante

Insegnante IT Base ed avanzata c/o Ospedali Riuniti di Ancona
Computer Discount , Conca, 1 - ANCONA (AN) ITALIA

Attivita o settore sistemi informativi, edp , sanita'

business analyst ICT

Provider Internet

Educa Multimedia , Via Alessandro Manzoni 63 - OSIMO (AN) ITALIA
Attivita o settore sistemi informativi, edp , informatica/elettronica

Management delle organizzazioni sanitarie a rete per Direttori di struttura Livello QEQ 8
complessa

Universita Politecnica delle Marche - Facolta di Economia 'G. Fua'

Scuola di specializzazione

MANAGEMENT PUBBLICO E DEI SISTEMI SOCIO-SANITARI Livello QEQ 7

Universita Politecnica delle Marche - Dipartimento di Management
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Laurea magistrale (2 anni)

Principali tematiche/competenza professionali possedute:
-Welfare e politiche sociali comparate

-Gestione delle aziende sanitarie

-Diritto pubblico e legislazione socio-sanitaria

-Marketing e raccolta fondi di aziende pubbliche e

senza profitto

-Economia pubblica

-Progettazione e valutazione dei sistemi sociali
-Statistiche per le decisioni aziendali

- Diritto del lavoro nella Pubblica Amministrazione e nelle aziende sanitarie
-Equilibrio sociale e valutazione della gestione nei sistemi
socio-sanitario

- Sociologia della salute e delle professioni

2009 - 2011 Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Biomedica Livello QEQ 7
Universita Politecnica delle Marche - Dipartimento di Ingegneria dell'Informazione
Laurea magistrale (2 anni)

2005 - 2007 Corso di Laurea in Infermieristica Livello QEQ 6
Universita Politecnica delle Marche - Dipartimento di Scienze Biomediche e Sanita Pubblica
Laurea di primo livello (3 anni)

1983 - 1986  Corso di laurea in GIURISPRUDENZA Livello QEQ 7
Universita degli Studi di URBINO 'Carlo BO' - Dipartimento di Giurisprudenza
Corso di laurea pre riforma (4/5/6 anni)

Attivita di qualificazione

CORSO DI PERFEZIONAMENTO

2021 - 2021 (6 mesi)

Lean Management

Six Sigma Academy Amsterdam

Descrizione attivita: Lean management € la gestione aziendale condotta secondo i principi lean.

Il lean management comporta miglioramenti oggettivi, qualitativi e quantitativi, nella gestione
dell'azienda. Comprende le tecniche di gestione e di sviluppo delle persone, il vero motore aziendale del
miglioramento.

Tutti devono essere coinvolti nel processo di miglioramento all'interno dell'azienda: Top management,
dirigenti e responsabili, fino agli operatori. E un modello di gestione umile, non arrogante, una gestione
che osserva, incoraggia e impara.

Il lean management deve essere supportato dal lean thinking: un vero e proprio modo di pensare, un
processo di apprendimento e miglioramento che interessa non solo gli strumenti e i metodi ma anche la
cultura aziendale, I'insieme di regole e valori dell'azienda; si tratta di una vera e propria filosofia, piuttosto
che la semplice applicazione di un particolare metodo o tecnica.

CORSO DI FORMAZIONE

2021 - 2021 (6 mesi)

SOC Analyst Junior di I° Livello - CyberSecurity

BLUE TEAM CYBERSECURITY

Descrizione attivita: Il corso insegna i principali concetti relativi al mondo CyberSecurity Blue Team e nello
specifico del Security Operation Center (SOC).

Verranno affrontati temi quali: introduzione al SOC, struttura e obiettivi. Differenze principali tra anlisti di I,
Il e 1l livello. Cenni sui dispositivi e software principali di protezione perimetrale e interna. Gestione e
analisi degli incidenti: le fasi della Incident Response. Principali use cases per incidente: come
un'analista di primo livello puo e deve affrontare gli incidenti piu comuni e frequenti all'interno di un SOC.

ALTRI CORSI DI QUALIFICAZIONE

2020 - 2021 (6 mesi)

Lean Six Sigma Green Belt Certification Program

Aveta business Institute

Descrizione attivita: Certified Lean Six Sigma Green Belt &€ un individuo che possiede una conoscenza
approfondita delle capacita avanzate di risoluzione dei problemi, con particolare attenzione al modello
DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve and Control).

La designazione della certificazione Green Belt riflette anche la conoscenza da parte dell'individuo di
fungere da membro del team addestrato all'interno della propria area specifica della funzione
dell'organizzazione.

Questo focus consente alla Green Belt di lavorare su piccoli progetti Six Sigma accuratamente definiti,
che richiedono meno di un impegno a tempo pieno di una Black Belt per Six Sigma in tutta
I'organizzazione.
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COMPETENZE PERSONALI

Lingue straniere

Inglese
Spagnolo
Tedesco

Competenze comunicative
Competenze organizzative e

gestionali

Competenze professionali

Competenze digitali

Studi Pre-Universitari

Diploma secondario: Liceo Scientifico
Anno Maturita: 1984
Diploma italiano

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
C1 Avanzato C1 Avanzato 1 Avanzato C1 Avanzato C1 Avanzato
A2 Base A1 Base A2 Base A1 Base A1 Base
A2 Base A2 Base A2 Base A2 Base A2 Base

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Esperienza(e) linguistica(che)

Iniziativa personale

Facility Management Stage

Lingua: Inglese

Durata del periodo di studi (in mesi): 2

Paese di studio all'estero: Masterton (NUOVA ZELANDA)

Descrizione: STAGE AREA SVILUPPO PROGETTI - SERVIZI DI FACILITY MANAGEMENT

Altra esperienza non riconosciuta dal corso di studi
Lingua: Inglese

Durata del periodo di studi (in mesi): 18

Paese di studio all'estero: Canterbury (REGNO UNITO)
Descrizione: NHS REGISTERED NURSE

Iniziativa personale

Facility Manager

Lingua: Tedesco

Durata del periodo di studi (in mesi): 4

Paese di studio all'estero: Amburgo (GERMANIA)
Descrizione: Facility Manager Hamburg GmbH

Intelligenza emotiva, coesione e chiarezza,
cordialita, fiducia, empatia.

capacita di mantenere ordine

capacita di pianificare il proprio lavoro

saper affrontare una situazione di stress o un problema
problem solving

Principi di software informatici
Competenze di marketing
Fondamenti economico/ finanziari
Social Media management
Conoscenze di Analisi dei dati

AUTOVALUTAZIONE
ELABORAZIONE CREAZIONE DI RISOLUZIONE DEI
COMUNICAZIONE SICUREZZA
DELLE INFORMAZIONI CONTENUTI PROBLEMI
Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per |'autovalutazione

Fondamenti Marketing Digitale: La certificazione in 'Fondamenti di Marketing Digitale' & una certificazione
rilasciata da Google che attesta di aver compreso le basi per districarsi sul web; & noto infatti, che esso
rappresenta il principale strumento di ricerca sul web. - Google, 2017-05-05
Eccellenze in Digitale: corso di formazione per scoprire gli strumenti per promuovere online la tua attivita
e sviluppare competenze utili per migliorare il tuo curriculum - Google, 2017-05-05
Lean Six Sigma Green Belt Certification: Claudio ha completato e dimostrato competenza, ma non solo,
le seguenti aree della Metodologia Lean Six Sigma:

- Principi Six Sigma
- Gestione del team Six Sigma
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- Storia e applicazione Six Sigma
- DMAIC e DMADV
- Miglioramento dei processi e metodi di qualita
- Analisi grafica intermedia
- Concetti snelli
- Distribuzioni di probabilita normali

- Concetti di base Six Sigma

- Correlazione e regressione
- Componenti di processo

- Statistiche intermedie
- Selezione e monitoraggio dei progetti - Aveta Business Institute, 2021-05-05
Scrum Master: Scrum master Free Certification - Master of Project Academy, 2021-06-29

Lean Six Sigma White Belt Certification: Claudio ha completato e dimostrato competenza
in, ma non limitato a, le seguenti aree della metodologia Lean Six Sigma:
- Definizione di 6
- Principi Six Sigma

- Storia e applicazione Six Sigma

- Miglioramento dei processi e metodi di qualita

- Quando usare Six Sigma - Aveta Business Institute, 2021-07-01
Lean Six Sigma Yellow Belt Certification: Claudio ha completato e dimostrato competenza
in, ma non solo, le seguenti aree della Metodologia Lean Six Sigma:
- Principi Six Sigma
- Componenti di processo

- Storia e applicazione Six Sigma

- Selezione e monitoraggio dei progetti Six Sigma

- Miglioramento dei processi e metodi di qualita

- Gestione del team Six Sigma
- Concetti Lean - DMAIC e DMADV
- Concetti di base Six Sigma - Aveta Business Institute, 2021-07-02
Lean Six Sigma Black Belt: Una Lean Six Sigma Black Belt possiede una conoscenza approfondita di
tutti gli aspetti del metodo Lean Six Sigma, compreso un alto livello di competenza nelle materie
contenute nelle fasi di definizione, misurazione, analisi, miglioramento e controllo (DMAIC) come definito
da il Body of Knowledge della cintura nera IASSC Lean Six Sigma - Six Sigma Academy Amsterdam,
2021-08-02

Google Data Studio: il Corso Definitivo, dalla A alla Z: Google Data Studio, pensato per Data Analyst,
Marketers e Professionisti della comunicazione, da 'opportunita di:

Comprendere come progettare una Dashboard efficace, comprensibile e interattiva da poter condividere
in azienda o con il tuo team

Comprendere come valorizzare i dati raccolti in un unico quadro, bello da vedere e facile da capire, per
migliorare la attivita di Web Analysis - IULM Al Lab, 2021-09-04
Ethical Hacking da 0 a 100: Ethical Hacker & una qualifica ottenuta dimostrando la conoscenza della
valutazione della sicurezza dei sistemi informatici alla ricerca di punti deboli e vulnerabilita nei sistemi
target - The Phoenix Group, 2021-09-10

Competenze informatiche di base:

OFFICE AUTOMATION
Comunicazione digitale: Social Media Manager (Altamente specializzato) | Web Browser:
Wordpress Guru (Altamente specializzato)

SOFTWARE APPLICATIVI
Piattaforme di e-learning: Google Classroom (Altamente specializzato)

PROGRAMMAZIONE
Ambienti di sviluppo integrato (IDE): AWS Cloud9 IDE (Intermedio) , Eclipse-based (Intermedio)

GESTIONE SISTEMI E RETI
Architetture di rete: Net Administrator (Avanzato) | loT: Wearable loT designer (Avanzato)

GESTIONE DATI
Big Data: Data analisi (Avanzato) | Linguaggi di interrogazione: Mysql Postgres designer (Avanzato) |
Sistemi di gestione di database (DBMS): Amazon Aurora (Intermedio) , Manutenzione DB
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Altre competenze

Patente di guida

PUBBLICAZIONI

Articolo su rivista

Atti di convegni

Capitolo di libri

Articolo su rivista

Tesi di Laurea

Presentazione

ULTERIORI INFORMAZIONI

(Intermedio) | Strumenti di modellazione dati: System Architect (Intermedio)

GRAFICA E MULTIMEDIA
Grafica 3D: Autodesk expert (Avanzato)

SICUREZZA
Penetration test: Aircrack - penetration testing tool (Avanzato) | Standard di sicurezza: SOC Analyst
Junior di I° Livello - CyberSecurity (Intermedio)

Paracadutismo, Vela, Volo a vela, Pilotaggio aeromobili, biking
Mensa, The High 1.Q. Society Member (https://www.mensa.it/)

B

"HOW TO ESTIMATE THE IMPACT OF COVID-19 ON MAJOR TRAUMA" ; Claudio Torbinio, Marco Mengoni,
Elena Pelosi ; researchgate ; researchgate GMBH (2020)
www.researchgate.net/project/HOW-TO-ESTIMATE-THE-IMPACT-OF-COVID-19-ON...

"15th International Congress of the European Geriatric Medicine Society" ; Zuzanna Chrzastek, Agnieszka
Guligowska, Malgorzata Piglowska, Bartlomiej Soltysik, Tomasz Kostka ; SPRINGER ; SPRINGER (2019)
link.springer.com/content/pdf/10.1007%2Fs41999-019-00221-0.pdf

"Nursing in Critical Care Setting" ; Irene Comisso, Alberto Lucchini, Stefano Bambi, Gian Domenico
Giusti, Matteo Manici ; Nursing in Critical Care Setting ; Springer International Publishing: (2018)
www.amazon.it/Nursing-Critical-Care-Setting-Sensitive/dp/3319505580

"Comunicazione sanitaria e social media: rischi e opportunita" ; Giuseppe Croari , Pietro Giurdanella ,
Pio Lattarulo , Rita Maricchio , Luigi Pais dei Mori, Claudio Torbinio ; Pratica Medica & Aspetti Legali ;
SEED MEDICAL PUBLISHER (2016)
journals.seedmedicalpublishers.com/index.php/PMeAL/article/view/1259/1...

"Triage Posizionale: geotagging e geographic information system (GIS)" ; Degano, Torbinio ; Academia ;
Academia (2014)
www.academia.edu/5922729/Triage_Posizionale_geotagging_e geographic_in...

"Sistema Informativo Integrato per Ospedali e Organizzazioni di Cura della Salute" ; Claudio Torbinio ;
Universita Politecnica delle Marche (2007)
www.tesionline.it/tesi/medicina-e-chirurgia/clinical-e-government/2013...

"Sistema Informativo Integrato per Ospedalie Organizzazioni di Cura della Salute" ; Claudio Torbinio ;
Academia (2007)
www.academia.edu/5972288/Sistema_Informativo_Integrato_per_Ospedali_e_...

Tenente della Riserva
Scuola di Fanteria
Cesano di Roma
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