
n. data CdS origine NC analisi delle cause
azione di 

miglioramento

tempi di 

attuazione

responsabile 

dell'attuazione

responsabile della 

verifica 

dell'efficacia

tempi e modi per la 

verifica dell'efficacia

azione 

effettuata
data chiusura esito

es. audit interni,

valutazione della didattica 

da parte degli studenti, 

scheda di monitoraggio 

annuale, riesame ciclico, 

relazione CP

8 23.01.18 INF visita Italcert 5.12.17

AP                  corrette 

compilazioni inerenti le prove 

di valutazione ed uso di matita 

prima di archiviare atti di 

registrazione

Mancata revisione 

per 

sottodimensioname

nto tutor

trascrizione della 

valutazione e di 

tutte le altre 

informazioni utili 

tramite penna 8 mesi

Presidente C.d.S. 

Ascoli Piceno PQA

verifica della trascrizione 

documentale ad 

inchiostro indelebile 7.07.18 7.07.18 verificato

9 22.01.18 INF visita Italcert 5.12.17

AP                monitorggio della 

attività di accoglienza da parte 

della guida di tirocinio

guida di tirocinio 

assente per cause 

non prevedibili nel 

primo giorno di 

tirocinio

Definita procedura 

condivisa per 

l'accoglienza degli 

studenti in AFP con  

le guide di tirocinio 8 mesi

Direttori ADP 

Ancona PQA

attuazione e verifica 

dell'attività di 

accoglienza delle guide di 

tirocinio mediante 

incontri propedeutici per 

l'avvio della attività di 

tirocinio per l'A.A. 

2018/19 mediante 

organizzazione incontri 

per ogni periodo di stage

tutto l'A.A. 2017-

18 19.10.2018 verificato

10 27.11.17 INF

indicatori di 

internazionalizzazione

AC  gli indicatori di 

internazionalizzazione degli 

studenti dei poli diversi da 

Ancona hanno percentuali 

inferiori per l'Esperienza 

Erasmus

scarsa attività di 

promozione della 

procedura di 

internazionalizzazion

e nelle sedi 

periferiche 

promuovere attività 

informativa in 

merito alle 

opportunità 

internazionale per gli 

studenti in ciascuna 

sede periferica

Entro  chiusura 

accettazione da 

parte delle sedi 

ospitanti  

Erasmus  

2018/19  12 

aprile  2018

Referente Erasmus 

del C.d.S.

Presidente 

Interpoli

azione chiusa con il 27 

marzo per 

formalizzazione idonei al 

traineeship Erasmus 

(relazione agli interpoli di 

14 settembre 2018) 1.03.18 27.03.18 verificato

11 19.07.18 INF

sovrapposizione argomenti 

dei programmi disciplinari

AP                                 eliminare 

eventuali sovrapposizioni dei 

programmi disciplinari 

mediante ricognizione

possibili ridondanze 

di argomenti per i 

molteplici 

insegnamenti delle 

diverse discipline

identificati tutti gli 

argomenti che sono 

ripetuti in più corsi 

di ssd diversi

entro fine luglio 

2018

Referente Qualità 

del C.d.S. Presidente C.d.S.

fine luglio 2018 con 

analisi dei questionari 26.10. 18 fine 2018 no
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12 01.10.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                               

uniformare le opportunità 

didattiche tra i poli didattici

l'attività didattica è 

erogata su 5 sedi 

distribuite su tutto il 

territorio 

marchigiano

calendarizzati 

incontri periodici tra 

Direttori ADP e i 

Tutor e Consigli di 

Corso di Studio 

Interpoli 1 anno

Presidenti e 

Direttori A.D.P.

Referente Qualità 

C.d.S.

fine settembre 2019; 

preparazione di 

documentazione 

didattica condivisa (chek 

list attività di laboratorio)

13 29.05.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                              potenziare 

l'esperienza formativa e di 

tirocinio clinico in ambito 

pediatrico e di sala operatoria

suggerimento a 

seguito dell'incontro 

con le parti sociali 

del 15 maggio 2018

implementazione 

dell'esperienza 

didattica di tirocinio 

clinico in ambito 

pediatrico e di sala 

operatoria e 

creazione di 

strumenti didattici 

specifici 1 anno Direttori A.D.P.

Referente Qualità 

C.d.S.

01/10/2019 con 

aumento delle 

esperienze di tirocinio in 

ambito pediatrico e di 

sala operatoria e con 

produzione di strumenti 

didattici specifici quali i 

contratti di 

apprendimento

14 14.09.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                                

inplementare l'attività di 

orientamento presso le scuole 

di territorio

favorire il 

reclutamento degli 

studenti motivati 

coinvolgimento di un 

numero maggiore di 

scuole superiori 1 anno Presidente C.d.S.

Referente Qualità 

C.d.S.

inizio anno scolastico 

2019-20 con aumento 

delle visite negli istituti 

da parte dei Direttori 

ADP con l'incremento 

degli istituti visitati. 

15 14.09.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                              

incrementare la rete con le 

università estere

scambio formativo 

attualmente limitato 

a poche sedi 

universitarie 

straniere e sedi che 

non accettano 

studenti con 

regolarità

incremento della 

rete fomativa 

tramite gli organi 

competenti: Ufficio 

Erasmus e Referenti 

di Facoltà e di CdS 1 anno 

referente Erasmus 

C.d.S. Presidente C.d.S.

fine settembre 2019 

verificare la presenza di 

nuove sedi attivate 

prendendo contatti e 

assicurando le partenze 

per tali sedi con le 

procedure attuate dai 

rederenti di Facoltà e di 

CdS

16 26.10.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                                 

piattaforme informatiche non 

utilizzate da tutti i docenti                       

Scarso utilizzo delle 

piattaforme 

informatiche 

promozione 

dell'utilizzo delle 

lezioni dei moduli 

didattici su 

piattaforma Moodle 

fornendo indicazioni 

ai docenti 1 anno Presidente C.d.S. 

Referente Qualità 

C.d.S.

fine settembre 2019 

verificare la presenza di 

nuove piattaforme attive 

mediante conteggio dei 

corsi attivi e supervisione 

da parte dei Presidenti 

del Cd Sede

17 14.09.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                                favorire la 

collaborazione dei docenti 

MED/45 con il personale 

interno alla formazione del 

C.d.S.

armonizzare la 

formazione teorico-

pratica tra docenti 

MED/45 e i tutori 

per le attività di 

laboratorio

individuare momenti 

di condivisione e 

scambio 3 mesi Direttori A.D.P . Presidente C.d.S.

entro l'anno 2018 con 

avvenuti incontri  tenuti  

in tutte le sedi e nei 

periodici incontri tra i 

Direttori ADP e i tutor di 

tutte le sedi presso la 

sede di Ancona



18 26.10.18 INF

Riesame Ciclico ottobre 

2018

AP                                

adeguamento numero tutors 

e personale amministrativo

non in tutte le sedi è 

presente personale 

amministrativo 

dedicato e il numero 

dei tutors previsti 

dal Protocollo 

d'Intesa non è stato 

raggiunto

richiedere 

incremente tutors 

ed eventuale 

personale 

amministrativo nella 

sede di Ancona 1 anno Presidente C.d.S. 

Referente Qualità 

C.d.S.

entro settembre 2019 

effettuare bandi di 

selezione mediante il 

Servizio Sanità e la 

Presidenza

19 26.10.18 INF Presidio Qualità

AC                                 presa in 

carico delle valutazioni non 

positive nella valutazione  dei 

docenti di primo semestre

mancato feedback  

ai docenti e 

confronto 

programmazione 

interventi con i 

docenti che 

presentano criticità 

da parte del 

Presidente di sede 2 mesi Presidente C.d.S. 

Referente Qualità 

C.d.S.

entro l'anno 2018 con 

effettuazione della 

comunicazione  

mediante incontri e con 

orientamento dei docenti 

di sede alla consultazione 

delle valutaizioni 

presenti presso il sito 

dell'assicurazione di 

qualità
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