
N. Data Origine
Non 

Conformità/Rilievo Analisi delle cause
Azione di 

miglioramento/corrett
iva

Responsabile 
dell'attuazione

Tempi di 
attuazione

Responsabile della 
verifica dell'efficacia Indicatore di efficacia e target

tempi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione Misurazione indicatore di efficacia Esito Nuova AM/AC

Numero progressivo della 
AM/AC nell’anno di 

riferimento 

Data di apertura 
dell'azione

Strumento di AQ utilizzato 
per il  monitoraggio 
dell'andamento del 

CdS/Dipartimento/Corso di 
dottorato/Ateneo (1)

Problematica riscontrata / 
evento segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della AM/AC 
individuata

Soggetto responsabile di 
realizzare l’azione

Arco di tempo o 
scadenza prevista 

per l'attuazione 
dell’azione 
individuata

Soggetto/i responsabile di 
verificare che l'azione sia 

stata attuata e sia risultata 
efficace 

indicatore per verificare il grado di efficacia 
dell' AM/AC  e relativo target

Arco di tempo o 
scadenza prevista per la 

verifica dell'efficacia 
dell'azione attuata

breve descrizione delle attività svolte o delle motivazioni 
per le quali non è stata presa in carico o non è stata attuata

inserire il valore dell'indicatore di efficacia 
raggiunto 

Descrizione sintetica dell'esito 
dell'AM/AC attuata (2)

Numero progressivo di una eventuale 
nuova AM/AC individuata per 

mancata attuazione o inefficacia della 
precedente (3)

1 23/11/18
Riesame Ciclico

(anno 2018)
NO

Monitoraggio efficacia n.2 Seminari 
(3^ anno-2^sem.) del nuovo 

Ordinamento
SI

Presidente
Prof. G. Polonara

quinquennio
2018-2024

Prof.ssa C. Turchi
(RAQ CdS)

Percentuale gradimento attività seminari  
Target:>80%

Annuale                     (a 
settembre di ogni A.A.)

Questionari somministrati ed approvati dal CCdS in data 
10.09.2019. Prevista rilevazione triennale:

esito positivo A.A. 18-19
esito positivo A.A. 19-20
esito positivo A.A. 20-21
esito positivo A.A. 21-22
esito positivo A.A. 22-23

85,2% Azione attuata ed efficace: 100%

2 23/11/18
Riesame Ciclico

(anno 2018)
NO

Superamento propedeuticità 
previste nell'Ordinamento al 1^ 

anno di corso
SI

Presidente
Prof. G. Polonara

quinquennio
2018-2024

Prof.ssa C. Turchi
(RAQ CdS)

Percentuale iscritti esame finale tirocinio 1 
A.A.   Target: >90%

Numero 2 Incontri:  1 
Semestre                2 

Semestre

Incontri effettuati:
13.12.18

23.01, 13.06 e 27.11.19
28.04, 20.05, 17.07.20

e 09.12.20
25.01.21, 06.04.21, 07.07.21, 10.08.21, 25.10.21, 

16.12.2021
28.03.22, 27.07.22, 20.10.22, 18.05.23, 21.06.23

100% Azione attuata ed efficace: 100%

3 23/11/18
Riesame Ciclico

(anno 2018)
NO

Implementazione delle attività di 
Lab. Prof. al 2^ anno di corso

SI
Presidente

Prof. G. Polonara
quinquennio
2018-2024

Prof.ssa C. Turchi
(RAQ CdS)

Aumento numero applicativi a disposizione;                                       
Target: incremento di una unità; Richiesta 

accesso a spazi e risorse Az.OO.RR AN
Annuale

Adeguamento strumentale completato mag. '19
Disponibilità di spazi Az.OO.RR.An per:

A.A. 2018-19 
A.A. 2019-20
A.A. 2020-21
A.A. 2021-22
A.A. 2022-23                                                           
A.A. 2023-24

Aumento di 2 unità Azione attuata ed efficace: 200%

4 23/11/18
Riesame Ciclico

(anno 2018)
NO

Gestione informatizzata dei dati 
degli studenti del CdS

(progetto svolto in collaborazione 
con il CdS in Tecniche di Lab. 

Biomedico)

SI
Presidente

Prof. G. Polonara
entro l'A.A. 2021-

2022
Prof.ssa C. Turchi

(RAQ CdS)

Creazione di Scheda Carriera Digitale 
contenente  i dati relativi a tutte le attività 

accademiche svolte dagli studenti  

01/12/2022
CCdS del 16.12.2022

Creazione di una scheda studente prototipo in 
collaborazione con il CdS in TLB

Scheda realizzata ed utilizzata parzialmente (in forma 
sperimentale) a partire dalla Coorte stud. 2019-20

(completata)

Adozione della SCD come strumento di 
routine per il monitoraggio 

dell'avanzamento carriera studenti.
Azione attuata ed efficace: 100%

5 11/03/20
CPDDS

Relazione annuale
(A.A.2018-19)

NO
Basso grado di attrattività del CdS 
(percentuale di iscritti al 1^ anno 

provenienti da altre regioni)
SI

Presidente
Prof. G. Polonara

entro l'A.A. 2023-
2024

Prof.ssa C. Turchi
(RAQ CdS)

Percentuale iscritti al primo anno provenienti 
da altre regioni (iC03) Target> 5% 

Annuale

Variazione dell'Ordinamento didattico del CdS dall'A.A. 
2020-21 prevedendo l'erogazione di n.5 moduli didattici in 
lingua inglese ed un preliminare doppio corso della Lingua 

Inglese (Livelli B1 e B2)
(in corso) 

iC03 2019: 0,0%                             iC03 2020: 
11,4%                            iC03 2021: 7,1%                                

iC03 2022: 7,4%
Azione attuata ed efficace: 100%

6 18/12/20
AUDIT NdV 

Relazione annuale
(2020)

NO
Miglioramento 

dell'Internazionalizzazione dl CdS
SI

Presidente
Prof. G. Polonara

entro l'A.A. 2023-
2024

Prof.ssa C. Turchi
(RAQ CdS)

Monitoraggio annuale indicatori:          1) il n. 
studenti che presentano domanda di 
partecipazione al concorso; Target: 2                                               

2) il n. di studenti che si pongono in posizione 
utile per effettuare il tirocinio all’estero; 
Target: 2                 3) il n. di studenti che 
effettivamente effettuano un periodo di 

tirocinio in un Paese aderente al Programma 
Erasmus+ Traineeship. Target: 2

Annuale

Riunioni peridodiche con gli studenti del
2^ e 3^ Anno

21.12.20
10.08.21
06.10.21
10.02.22
25.10.22
27.10.22
20.06.23
22.06.23

1) il n. studenti che presentano domanda di 
partecipazione al concorso; Risultato: 2                                               

2) il n. di studenti che si pongono in 
posizione utile per effettuare il tirocinio 
all’estero; Risultato: 2                 3) il n. di 

studenti che effettivamente effettuano un 
periodo di tirocinio in un Paese aderente al 

Programma Erasmus+ Traineeship. 
Risultato: 0

Azione attuata ed efficace: 100% 
per il 1 e 2 indicatore;           

Risultato completamente inefficace 
per il 3 indicatore: 0%.

1

2

3 Campo opzionale: inserire eventuali nuove AM/AC identificate. Per ciascuna di tali  AM/AC sarà necessario dare dettaglio in  nuove righe della tabella 

campo calcolato a seconda del valore raggiunto dall’indicatore di efficacia rispetto al target programmato

azione attuata ed efficace (range raggiungimento target indicatore di efficacia: 90%-100%)

azione attuata ma parzialmente efficace (range raggiungimento target indicatore di efficacia: 30%-90%)

azione attuata ma non efficace (range raggiungimento target indicatore di efficacia: 0%-30%)

formula per il calcolo del range del raggiungimento del target dell'indicatore di efficacia: 
(risultato indicatore di efficacia/target indicatore di efficacia) *100                                       

Per il CdS a titolo esemplificativo ma non esaustivo: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione, 
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

Per il Dipartimento a titolo esemplificativo ma non esaustivo: Riesame della ricerca dipartimentale, monitoraggio dei piani strategici dipartimentali, VQR, Relazione Annuale AVA del NdV,  Audit 
interni, Audit CEV ANVUR, verbali PQA e altro.

Per i Corsi di dottorato a titolo esemplificativo ma non esaustivo:Documento di progettazione iniziale del corso di dottorato, Riesame del corso di dottorato, Indagini di rilevazione dell’opinione dei 
dottorandi e dei dottori di ricerca, Audit interni Nucleo di Valutazione (NdV),Visita di accreditamento Commissione di Esperti per la Valutazione (CEV) - Agenzia nazionale di valutazione del sistema 
universitario (ANVUR), Consultazioni con le parti interessate, Relazioni del NdV, Riesame del Sistema di AQ e del Sistema di Governo di Ateneo, Verbali del PQA, Reclami degli utenti, Verbali Collegio dei 
Docenti

ESEMPI COMPILAZIONE DIPARTIMENTO

PROGRAMMAZIONE RENDICONTAZIONE

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 02 del 16/06/2023

Area :_________________________________________________

Denominazione CdS/Corso di dottorato/Dipartimento: Corso di Studio in TECNICHE DI RADIOLOGIA MEDICA, PER IMMAGINI E RADIOTERAPIA

Luigi La Riccia
Allegato 06 al CCdS del 22 dicembre 2023


