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Data Origine

Non
Conformita/Ri

Analisi delle cause

PROGRAMMAZIONE

Azione di miglioramento/correttiva

Responsabile
dell'attuazione

Tempi di
attuazione

Responsabile della
verifica dell'efficacia

Indicatore di efficacia e target

Rendicontazione dell'azione

Misurazione indicatore di efficacia

RENDICONTAZIONE

Esito Nuova AM/AC

Strumento di AQ utilzzato
AQ utiiz Arco ditempoo ) o ] ivo di
e e per il monitoraggio e Soggetto/i responsabile di Arco ditempo o Numero progressivo di una eventuale
, Data diapertura dellandamento del Problematica riscontrata / che ha causatola p . o Soggetto responsabile di il verificare che lazione sia | indicatore per verificare il grado di efficacia | scadenza prevista per la | breve descrizione delle attivita svolte o delle I val diefficacia | Descrizi dellesito nuova AM/AC individuata per
AM/AC nell’anno di o o _ Descrizione della AM/AC individuata N 3 per l'attuazione o . . N B ¥ N N 7 n o o
aen dellazione Cds/Dipartimento/Corso di eventosegnalato segnalata/evento segnalato realizzare Fazione : stata attuata e sia risultata dell' AM/AC e relativotarget verifica per le qualinon & stata presa attuata raggiunto dellAM/AC attuata (2) mancata attuazione o inefficacia della
riferimento dell'azione 5
dottorato/Ateneo (1) dela efficace dellazione attuata precedente (3)
individuata
Dalle ) ) ) ) )
N *Me'E® | Continuare a mantenere attiva la proficua collaborazione con gli stakeholder al fine di e
che, alla luce della loro esperienza lavorativa, gli ! coman Implementazione dei questionari . ) o
' . " ° - monitorare Pazione intrapresa ) ) mpleme! ) La proposta di modifica del piano deglistudi non & stata
Riesame Ciclico insegnamenti che potrebbero essere utili per - ’ are Tazione in o |presidente CdS - Direttore Cds - Di delgradodi ' piane ' non
1 16.05.2024 NO T ! Revisionare ed implementare il Piano di Studi con monitoraggio del livello di 202627 " Biennale accolta (come da nota dell Ufficio Nucleo Didattico del 0%
(anno 2024) migliorare ulteriormente la loro preparazione sono: P roragete % ADP ADP soddisfazione delle modifiche attuate.; !
’ h congruita di puntidiforza e limiti ed - dicembre 2024)
gia Della C In neaz obiettivo target: apprezzamento >75%
e | eventuali integrazioni.
eStatistica medica
La criticita relativa alla I delf anatomia & stata
sottoposta al docente di nuova nomina in modo da individuare ed intraprendere ) ) )
RS ) Consultazione e collaborazione con le varie
oal tasoniconle s metod didattici atti ad aumentarne conoscenza e comprensione. ivore atferontiol Gl /e stakhold € stata avviata unonera disensibiizzas Docenti
alle consultazioni con le imprese, emerge una igure afferenti al CdS e/o stakeholder con stata avviata un‘opera di sensibilizzazione con i Docenti
Riesame Ciclico cons on fe imp! 8 Dotarsi di nuovi sistemi e metodologie (oltre a quelli gia in uso da parte del CdS) di | Presidente CdS  Direttore Presidente CdS — Direttore| B0 ¢ oo ent al€ ! . viata unoper g
2 16.05.2024 (anno 2028) NO necessita di approfondimento per quanto riguarda remie m P A post 2026-27 sy riferimenti specifici al grado di conoscenza e Biennale fidatari dei modul Ifine n 0%
Fanatomia radiologica © comprensione dell’anatomia; obiettivo target: I'efficacia;
soddisfazione >75%
Continuare a mantenere attiva la proficua collaborazione con gli stakeholder al fine di
monitorare Pazione intrapresa
Dotarsi di nuovi sistemi e metodologie (oltre a quell gia in uso da parte del CdS) di
A software di simulazione per i protocolli di TC e RM; si sono gia presi contatti con Consultazione e collaborazione conle varie
Dalle consultazioni con le imprese, emerge una aione o ) " ) i ; ’
! ) © con - " Vendor delle principali softwarehouse offerte dal mercato, per una preliminare ) ! ) ) figure afferenti al CdS e/o stakeholder con ' stata avviata un'opera di sensibilizzazione con i Docenti
Riesame Ciclico necessita di approfondimento per quanto riguarda la e grerte & Presidente CdS — Direttore Presidente CdS — Direttore| oo o o : . e o )
3 16.05.2024 NO > 10 PEr quano valutazione di fattibilta. 202627 riferimenti specifici al grado di conoscenza dei annuale ffdatari dei modul Ifine 0%
(anno 2024j+€12:13 conoscenza dei protocolli di studio in Risonanza ADP ADP 1 pe onoscenza " oggert
e ot protocolli di Risonanza Magnetica; obiettivo Tefficacia;
enetica. Continuare a mantenere attiva la proficua collaborazione con gli stakeholder al fine di target: soddisfazione >75%
monitorare azione intrapresa
Una criticita ri per alcunii i, riguarda la del
materiale didattico al di fuori della piattaforma e-learning Moodle, vanificando  orossimit
Fazione di controllo da parte del CdS, e non adempiendo a quanto previsto dalle de"':n e 1. Prima dellinizio delle lezioni viene inviata maila tutti i
disposizioni. docenti per alla compilazi ispetti
lezioni dei due Le azioni intraprese sembranoal
Riesame Cicico Ritardi nella compilazione Syllabus rispetto alfinizio | Altra criticita emersa a carico di alcuni insegnamenti riguarda la puntualita nella s vt Syllabus 2.Ad ogniinizio di Anno accademico, ooty w:';e e
i ie relativ:
4 16.05.2024 NO delle lezioni e mancato caricamento materiale i alfinizio dele lezioni. Direttore ADP ne 2 Direttore ADP obiettivotarget: >75% semestrale Viene fatta la richiesta di credenziali da supervisor per 75% Ee
(anno 2024) o N " agliinsegnamentii ) N da parte
didatico su piattaforma e-learning insegnament poter accedere alla piattaforma e-learning (moodie) ed s
) L ; | cui moduli sonoin " " adempimenti richiesti.
11Cds si propone di i Ia verifica della dell et effettuare il controllo puntuale del caricamento del
ocinto di
schede, e contestualmente, eseguire una verifica del caricamento del materiale  procinto materiale didattico.
incominciare.
didattico nella piattaforma e-learning (Moodle), segnalando in modo puntuale ritardi
oincongruenze.
| sistemi di monitoraggio delle attivita formative
m! i monitoragelo del ormative informatizzazione deglistrumenti di pporto ai percorsi - ) ) o Le schede di valutazione studente
professionalizzanti e ditirocinio sono stati erogati ed . . N 16810 & SUPE £ attivo e funzionante un sistema digitalizzato o i .
ilnat i forma misa (cartn i ditirocinio e alle attivita formative professionalizzanti. p e sttt 1.Adozione di Schede valutazione studente in formato
zzatiin forma mista (cartaceo e successiva i supporto alle a rmative
Riesame Cid sty .| Applicare sistemi informativi facili alf utiizzo da parte degli studenti e delle Guide di Ppo DU digitale 2. Condivisione solo per glistudenti dellINRCA
iesame Ciclico le) deter rofessionalizzanti.
5 16.05.2024 (oo 2020) NO grate) dete i Tirocinio e verificarne Ia loro efficacia. Direttore ADP e Tutor a.a. 2026/27 Direttore ADP C 0% annuale spazio Cloud CdS al fine difacilitare lo scambio della 95% (mail bloccate da firewall
anno amministrativo. alore attuale:
) A | Identificare e applicare strumenti di condivisione sicura dei documentitra Guide di 3. Richiesta di dotazione di Badge aziendale); siam oin attesa di
La documentazione che attesta i percorsidi tiracinio " Valore target: 100% ¢
2! : tiocinio e Cds. per la rilevazione di presenza a tirocinio avere riscontro per i badge per la
svolti & nel fascicolo dello studente
rilevazione presenze.
. 16.05.2028 Riesame Ciclico o
0 (anno 2024)
7 16.05.2024 Riesame Ciclico NO
(anno 2024)

ESEMPI COMPILAZIONE DIPARTIMENTO

Peril CdS a titolo esemplificativo ma non esaustivo: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS,

opinione d

1 PQA, Reclami studenti
Per il Dipartimento a titolo esemplificativo ma non esaustivo: Riesame della ricerca dipartimentale, monitoraggio dei piani strategici dipartimentali, VQR, Relazione Annuale AVA del NdV, Audit interni, Audit CEV ANVUR, verbali PQA ealtro.
Per i Corsi di dottorato a titolo esemplificativo ma non esausti di progettazioneinizi
(NdV),Visita di accredi ¢
Governo di Ateneo, Verbali del PQA, Reclami degli utenti, Verbali Collegio dei Docenti
2 campo calcolato a seconda del valore raggiunto dall’indicatore di efficacia rispetto al target programmato

azione attuata ed efficace (range raggiungimento target indicatore di efficacia: 90%-100%)

azione attuata ma parzialmente efficace (range raggiungimento target indicatore di efficacia: 30%-90%)

formula per il calcolo del range del raggiungimento del target dell'indicatore di efficaci

(risultato indicatore di efficacia/target indicatore di efficacia) *100

3 Campo opzionale: inserire eventuali nuove AM/AC identificate. Per ciascuna di tali AM/AC sara necessario dare dettaglio in nuoverighe dellatabella

i, Audit interni, Audit Ente di certificazione, Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali

le del corso di dottorato, Riesame del corso di dottorato, Indagini di rilevazione dell’opinione dei dottorandi e dei dottori di ricerca, Audit interni Nucleo di
di Esperti per la Valutazione (CEV) - Agenzia nazionale di valutazione del sistema universitario (ANVUR), Consultazioni con le parti interessate, Relazioni del NdV, Riesame del Sistema di AQ e del Sistema di
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