
n. data CdS origine Non Conformità Analisi delle cause Azione di miglioramento
Tempi di 

attuazione

responsabile 

dell'attuazione

responsabile 

della verifica 

dell'efficacia

tempi e modi per la 

verifica dell'efficacia
azione effettuata data chiusura esito nuova AM

1

FISIOTERAPIA

Lacune nella 

formazione in Riab. 

Sportiva

Assenza di sedi di Tirocinio 

specifico  nella Rete formativa

Convenzione con struttura 

riabilitative del territorio dedicata 

alla riabilitazione: Myolab Kos 

Group

 concluso 

accreditamento 

Febbraio 2019

Presidente Referente 

Qualità 

Analisi schede 

Valutazione del Tirocinio  

al termine dell' AA in 

questione 

Consultazione schede Valutazione 

Tirocinio

Fine AA 2018/2019

Positivo

Limitato numero di 

CFU/MED 48 

Rimodulazione 2 CFU all'interno 

dell'ambito disciplinare Scienza della 

Fisioterapia: ridotti da 4 a 3 i CFU di 

Neurologia Clinica MED/26  e da 4 a 

3 CFU di Riab. Neurologica MED/34 

2° anno 2° sem.  E' stato inserito un 

MED/48 di 2 CFU all'interno del 

C.I.METODOLOGIA DEL LAVORO

INTERDISCIPLINARE 3° anno 2° 

semestre

Per la coorte degli 

immatricolati 

dell'AA 2019/2020

Presidente Referente 

Qualità

Analisi schede 

Valutazione della 

didattica al termine dell' 

AA di riferimento

E' stato inserito un MED/48 di 2 

CFU all'interno del 

C.I.METODOLOGIA DEL LAVORO 

INTERDISCIPLINARE 3° anno 2° 

semestre. Prosecuzione 

monitoraggio 

Fine AA 2022/2023

In corso

Necessità percepita 

di aumentare 

attività 

professionalizzante

Inadeguatezza spazi e tempi 

dedicati

Offrire una più ampia formazione 

delle Competenze 

Professionalizzanti: 

implementazione  di Laboratori in 

piccoli gruppi e 1 Seminario di 

Tirocinio

Per tutti gli 

studenti dell'AA in 

corso  con 

intenzione di 

proseguirla nel 

tempo 

Direttore  ADP Referente 

Qualità

Verbale di Debriefing 

dedicato alle attività di 

Laboratorio

Debriefing effettuato il 

24/10/2019

Fine AA 2018/2019

Positivo

Lacune nella 

conoscenza della 

robotica applicata 

alla riabilitazione

Assenza di un insegnamento 

dedicato o di sezioni dedicate 

nell'ambito dei corsi strutturati

Richiesta per introdurre elementi di 

robotica nelle lezioni frontali, in 

materie pertinenti (Es. riabilitazione 

neurologica), e nella pratica clinica 

sollecitazione dei tutor dei centri 

che ospitano i device robotici a 

mostrare e coinvolgere gli studenti 

nell'uso degli stessi. Promozione di 

Tesi Laurea in collaborazione con le 

strutture fornite di questa 

tecnologia

Fine AA 

2022/2023

Direttore  ADP Referente 

Qualità

Verbale di Debriefing 

Tirocinio, verbale parti 

sociali, n Tesi realizzate

 n° 2 Tesi Realizzate nel 

2019/2020

Fine AA 2022/2023

In corso

Basso livello 

alfabetizz. Sanitaria 

e necessario rispetto 

x diversity

Adeguamento problematichen 

etiche e innalzamento 

alfabetizzazione Professionisti 

sanitari

Adesione progetto IMPACCT e 

prosecuzione per i tre anni di corso

conclusa 1° 

annualità

Direttore ADP Referente 

Qualità

Debriefing e 

Questionario ARS-

Direttore e Tutor il 

27/02 2019

Incontri 1° anno    3 novembre 2020 

5 novembre 2020 25 gennaio 2021 

Incontri 2°anno programmato 30 

marzo 2021          3° anno da 

programmare

Fine AA 2022/2023

In corso

AREA: _________________________________________________________
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Riesame 

ciclico  verbale 

Consiglio di 

CdS 

04/12/2018 

verbale  parti 

sociali 

29/06/2018 

07/08/2018, 

27/06/2018



Processo di  

coordinamento 

didattico non ben 

formalizzato e 

descritto

Omissione della stesura 

documentale della   attività 

svolta

Programmazione sistematica delle 

azioni e descrizione dei risultati in 

verbali controfirmati dalle parti. 

Costituzione di gruppi di lavoro per 

obiettivi.

2019/2020 Presidente Referente 

Qualità

Analisi schede 

Valutazione della 

didattica e verbali del 

Consiglio di CdS

Aggiornamento Sito del CdL e 

conservazione cartacea della 

documentazione  V. GGAQ 

27/02/2020

2019/2020

Positivo

Incompletezza  delle 

schede di 

insegnamento del 

CdS nel Syllabus 

E' possibile che la nuova 

procedura informatica abbia 

rallentato il prcesso di 

inserimento dati

La Direzione del CdL ha sollecitato 

formalmente, in data 4 marzo 2019, 

la Presidenza perché reinvii l'avviso 

con la guida all'inserimento dei dati 

a tutti i docenti del CdL; alla verifica 

di Aprile seguirà eventuale contatto 

diretto col docente da parte della 

Direzione del CdL per la verifica 

delle difficoltà incontrate

marzo e aprile 

2019

Presidente Referente 

Qualità

Verifica della presenza 

delle schede di 

insegnamento sul Sito

Ricognizione effettuata giu-19

Positivo

Analisi non 

dettagliata dei dati 

ANVUR all'interno 

della Scheda di 

Monitoraggio 

annuale

Omissione della stesura 

documentale della   attività 

svolta

Programmazione sistematica delle 

azioni di revisione dei risultati delle 

indagini e delle valutazioni; 

descrizione dettagliata dei risultati 

dell'analisi e del confronto nella 

scheda SUA, nei verbali di CCdS e 

nei doc di riesame.

marzo e aprile 

2019

Presidente Referente 

Qualità

Analisi schede 

Valutazione della 

didattica e verbali del 

Consiglio di CdS

Aggiornamento Quadri Scheda 

SUA e dei documenti sul Sito del 

CdS

giu-19

Positivo

Mancata 

documentazione 

relativa alla presa in 

carico della 

relazione annuale 

NdV

Omissione della stesura 

documentale della   attività 

svolta

Programmazione sistematica delle 

azioni e descrizione dettagliata dei 

risultati dell'analisi e del confronto 

nei verbali di CCdS e nei doc. di 

riesame.

marzo e aprile 

2019

Presidente Referente 

Qualità

Analisi schede 

Valutazione della 

didattica e verbali del 

Consiglio di CdS

Esauriente stesura dei Varbali dei 

CCdS presenti nel Sito

giu-19

Positivo

Relazione 

Commissione 

Paritetica 2021

Aule e Laboratorio 

non adeguati per 

disponibilità e 

dimensioni

Cause strutturali e indicazioni 

d'uso rispetto alla pandemia  in 

generale e specialmente da 

SARS-COV2

reperimento spazi  settembre 2022 Presidente    Referente 

Qualità

Reperimento dello 

spazio

Identificazione di nuovi spazi 

oppure autorizzazione all'utilizzo 

dell'Aula  assegnata anche  per le 

attività di Laboratorio (Aula C)

2025

In corso

Relazione 

Commissione 

Paritetica 

2021; consiglio 

del 9 

settembre 

2021

negli ultimi 2 anni correlata alla 

incidenza delle restrizioni 

legate alla pandemia SARS-COV-

2; in precedenza erano sopra la 

media azionale

Promozione dei progetti erasmus, 

promozione di colloqui tra tutti  gli 

studenti e studenti che hanno già 

usufruito dei progetti erasmus o già 

che stanno effettuando altre attività 

all'estero (PhD)

2021-2022 Presidente Referente 

Qualità

verifica verbali 

d'incontro

https://www.medicina.univpm.it/

sites/www.medicina.univpm.it/fil

es/Verbale%20consultazione%20

Studenti%20ERASMUS%20AA%20

2021%202022.pdf

fine 2025

In corso

Indicatori 

sentinella 

come da 

relazione AVA

Scarsa attrazione 

studenti fuori 

regione

La regione Marche con un 

unico corso di studi in 

Fisioterapia ( numero chiuso) 

fino all’anno accademico 2021-

22 è del tutto insufficiente a 

coprire la richiesta anche 

regionale. Le regioni limitrofe 

hanno tutte uno o più CdS in 

fisioterapia. 

Per poter competere in maniera 

efficace con questa situazione 

sfavorevole in partenza, l’Ateneo ha 

aperto, da quest’anno, un nuovo 

corso di studi in Fisioterapia ad 

Ascoli Piceno

2021/22 Presidente Referente 

Qualità

apertura altra sede di 

CdS nel 2021/22

verifica miglioramento 

dell'indicatore specifico: 

attratività extraregionale

fine 2025

In corso

Verbale AUDIT 

05/03/2019

https://www.medicina.univpm.it/sites/www.medicina.univpm.it/files/Verbale consultazione Studenti ERASMUS AA 2021 2022.pdf
https://www.medicina.univpm.it/sites/www.medicina.univpm.it/files/Verbale consultazione Studenti ERASMUS AA 2021 2022.pdf
https://www.medicina.univpm.it/sites/www.medicina.univpm.it/files/Verbale consultazione Studenti ERASMUS AA 2021 2022.pdf
https://www.medicina.univpm.it/sites/www.medicina.univpm.it/files/Verbale consultazione Studenti ERASMUS AA 2021 2022.pdf
https://www.medicina.univpm.it/sites/www.medicina.univpm.it/files/Verbale consultazione Studenti ERASMUS AA 2021 2022.pdf


Verbale audit 

del 

20/05/2022 

del Corso di 

Studio in 

Fisioterapia

Necessità di 

implementare  

attività di 

sostegno in 

itinere

Non si evince alcuna 

procedura formalizzata 

sull’utilizzo, per le attività 

curriculari e di supporto, 

di metodi e strumenti 

didattici flessibili 

modulati sulle specifiche 

esigenze delle diverse 

tipologie di studenti.

 Calendarizzazione  di 

RefrechLab per quanto 

riguarda le competenze 

professionalizzanti anche 

basato su  peer tutoring. Nel 

CCdS del 14 /11/2022 

sollecitazione ai docenti  

riguardo la loro azione 

didattica

Per tutti gli 

studenti 

dell'AA in 

corso  con 

intenzione di 

proseguirla nel 

tempo anche 

in base alle 

necessità di 

approfondime

nto che 

emergono

Direttore ADP Referente 

Qualità
Risultati delle 

verifiche di 

apprendimento e 

valutazione 

Tirocinio curricolare

Realizzazione mensile   dei 

RefrechLab a partire dall'11 

luglio del 2022 in base alle 

necessità di 

approfondimento  richieste 

dagli studenti Il calendario 

aggiornato alla pagina   

https://www.medicina.univ

pm.it/?q=tirocinio-e-

laboratorio      

fine 2025

In corso


