CONSIGLIO DI CORSO DI STUDI IN IGIENE DENTALE

VERBALE CONSIGLIO DI CORSO DI STUDI (CCdS) TELEMATICO
Del 30/03/2020

Il giorno 23/03/2020 & stata inviata a tutti i componenti del Consiglio di Corso di Studi in Igiene Dentale,

mail da parte del Presidente Prof. Angelo Putignano (e allegati ivi inclusi), che invita i membri ad esprimere

parere sui seguenti punti:

1. Emergenza COVID-19
2. Presain carico della Relazione della Commissione Paritetica (CP)
3. Presain carico del verbale del PQA seduta del 30/10/2019
4. Attivazione Sede di tirocinio in Odontostomatologia Chirurgica e Speciale presso I’AA.00.U
Ospedali Riuniti di Ancona
5. Scheda SUA modifiche RAD, inserimento di insegnamenti in lingua inglese
6. Monitoraggio azioni di miglioramento:
- Rinnovo Aula Manichini
- Miglioramento del tirocinio nelle Rianimazioni
- Offerta formativa 2020-2021
7. Adempimenti AVA annuali
8. Presain carico esito AUDIT ENTE DI CERTIFICAZIONE
9. Varie ed eventuali
Nominativo Descrizione Inviata Risposta
1 Angelo Putignano Presidente CdCS X X
2 Scilla Sparabombe Direttore ADP X X
3 Massimo Re Docente 3° anno X X
4 Luigi Ferrante “ X X
5 Carlo Catassi “ X X
6 Gianluca Vittorini Oregas “ X X
7 Fabrizio Bambini “ X
8 Raffaele Giorgetti “ X
9 Massimo Bracci “ X
10 Francesco Sampalmieri “ X




11 Luca del Bene “ X X

12 Oliviero Gorrieri “ X X

13 Maria Giovanna Danieli Docente 2° anno X X

14 Pasqualina Castaldo “ X X

15 Erica Adrario “ X X

16 Giovanna Orsini “ X X

17 Tiziana Galeazzi “ X X

18 Andrea Giovagnoni “ X X

19 Oscar Cirioni “ X X

20 Gian Marco Giuseppetti “ X X

21 Andrea Brenciani “ X X

22 Maria Rita Rippo “ X X

23 Marco Messi “ X

24 Mauro Barchiesi “ X X
Andrea Santarelli “ X X

25 Fabrizio Germoni “ X

26 Alessandra Giuliani Docente 1° anno X X

27 Monica Emanuelli “ X

28 Giorgio Barbatelli “ X

29 Monia Orciani “ X

30 Giorgia Fattorini “ X

31 Francesca Marchegiani “ X X

32 Patrizia Bagnarelli “ X X

33 Stefania Fortuna “ X X

34 Silvia Svegliati Baroni “ X

35 Ilaria Zeppi “ X X

36 Rosanna Zamparese “ X

37 Francesco Damiani “ X X

38 Carducci Chiara “ X X

39 Ivan Kutsyy Rappresentante Studente X

40 Alessia Mazzoni X X

Rappresentante Studente




Ogni eventuale commento, proposta o comunicazione & stata accettata entro il 30/03/2020 (compreso).
Allo scadere, la mancata risposta & stata interpretata come totale accordo con le posizioni espresse.

Sono pervenute in totale 27 risposte in accordo con i punti all’'o.d.g

Tutta la documentazione € conservata agli atti come parte integrante e determinante delle delibere. Non
sono pervenute risposte in disaccordo ai punti dell’'o.d.g..

Si riassume quanto segue a delibera del CdCS:

ORDINE DEL GIORNO N. 1. Emergenza COVID-19
In relazione all’emergenza COVID-19 e alla sospensione di tutte le attivita didattiche frontali e alle
tradizionali attivita formative professionalizzanti, il Presidente illustra ai membri del Consiglio quanto &
stato fatto e si sta facendo per garantire comunque la continuita didattica.
In relazione alle lezioni frontali, tutti i docenti del CdS si stanno organizzando per fornire agli studenti, in
modalita streaming o registrazioni, piuttosto che materiale digitalizzato (diapositive, articoli, pagine di testi,
ecc), la possibilita di proseguire gli studi a distanza.
Riguardo alle attivita formative professionalizzanti, come suggerito dalla Segreteria di Presidenza, il
Direttore ADP del CdS sta riorganizzando percorsi alternativi (ove possibile), tramite I'utilizzo di modalita
telematiche quali:
- Video sulle tematiche trattate nelle principali sedi Aziendali (Chirurgia Maxillo
Facciale, Oncologia, Rianimazione) pubblicati sul sito del Corso di Studi;
- Incontri in Streaming con esperti della professione per approfondire
tematiche prettamente cliniche e discussione di casi clinici
Per la certificazione delle presenze, ovvero al fine di verificare che tutti gli studenti visionino i filmati e
partecipino agli incontri in streaming, si stanno disponendo questionari strettamente correlati agli
argomenti illustrati, pubblicati su Moodle, all'interno del Corso Monodisciplinare della dott.ssa
Sparabombe cui hanno accesso tutti i tre anni di corso.
Pur cercando di ottemperare alle indicazioni ricevute, il Presidente evidenzia delle criticita relative a tutte le
attivita di laboratorio strettamente connesse all’'apprendimento di abilita manuali finimotorie che non
possono essere sostituite da alcun surrogato. In particolare relative a:
- Laboratorio 1° anno: PROFILASSI, L’'USO DEL MANIPOLO CONTRANGOLO PER
IL POLISHING SU PAZIENTE
- Laboratorio II° anno: BASI DI STRUMENTAZIONE MANUALE SU MANICHINO
Per entrambi i laboratori & imprescindibile il rapporto diretto tra studente e docente e la disponibilita di

attrezzature e simulatori attualmente inaccessibili. Tuttavia la parte teorica, propedeutica ai laboratori,



stata svolta in date precedenti 'emergenza sanitaria, o fornita tramite lezioni registrate sulla piattaforma
Moodle, all’interno del Corso “SCIENZE TECNICHE MEDICHE 3” della dott.ssa Sparabombe.

Per risolvere tali criticita si ritiene opportuno rimandare la possibilita di svolgere i laboratori sopra descritti
quando verranno ripristinate le normali condizioni di circolazione e frequenza nei luoghi pubblici. Sara cura

del Presidente promuovere tali recuperi non appena I’'emergenza sara rientrata.

ORDINE DEL GIORNO N. 2. Presa in carico della Relazione della Commissione Paritetica (CP)
Il Presidente riporta alcune considerazioni tratte dall’estratto (Allegato 1) della relazione della CP 2019
riguardante il CdS:

- Riguardo I’Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla
soddisfazione degli studenti (Quadro A), la Commissione “ha osservato con soddisfazione che le
valutazioni positive al di sotto del 50% sono pochissime e distribuite su insegnamenti diversi, in
merito ai questionari di valutazione della didattica 2018-2019 (I semestre). In particolare, la criticita
riguardante il modulo didattico Anestesia e Rianimazione (Corso integrato di Primo Soccorso) e
stata notevolmente ridotta”....." Relativamente all’azione proposta gli scorsi anni sul modulo
didattico di Statistica, la criticita sembrerebbe risolta, poiché le misure messe in atto per alleggerire
il relativo carico didattico, che prevedono lo spostamento del Corso dal 1° al 3° anno, porteranno a
risultati definitivi solo a partire dall’AA 2019-20".

La CP ritiene che l'unica criticita rimasta & quella di perdita dell’anonimato durante la compilazione
dei questionari cartacei per la valutazione del tirocinio e delle guide. Ritiene si possa inserire una
modalita telematica di compilazione.

- Riguardo I’ Analisi e proposte sui materiali e gli ausili didattici, laboratori,
aule, attrezzature, in relazione al potenziale raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al
livello desiderato (Quadro B), la Commissione rileva che la criticita relativa all’aula manichini € in
fase di risoluzione, poiché in attuazione; concorda con le azioni intraprese e ritiene che margini di
miglioramento siano ravvisabili una volta concluse le azioni precedentemente esposte, che
risultano comunque in attuazione.

- Riguardo I’Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi
(Quadro C), “In merito a ciascun corso, si riscontra una sostanziale coerenza tra i contenuti delle
prove di esame e gli obiettivi formativi del relativo insegnamento, anche per il modulo didattico di
Anestesia e Rianimazione in cui lo scorso anno risultava un’incongruenza tra attivita didattica del

docente e materiale pubblicato nel sito internet.”



La CP riscontra la presenza di una criticita ancora in essere, gia discussa in Consiglio di CdS
dell’11/11/2019 al punto 3 dell’'o.d.g., inerente I'aumento delle ore di insegnamento di anatomia
per approfondire la conoscenza della neuroanatomia e quindi integrare anche in fisiologia e
anestesia alcuni argomenti correlati. Il Consiglio di CdS ha gia disposto I'inserimento nell’offerta
formativa, per I'a.a. 2020-2021, un corso monografico specifico in neuroanatomia, che verra svolto
dal Prof. Barbatelli, come quello gia attivo per i TRM.

- Riguardo [I'Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del
Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico (Quadro D), la CP “rileva come in linea generale alle
criticita evidenziate seque la proposta di adeguate azioni correttive. Gli interventi correttivi messi in
atto risultano in gran parte attuati e conclusi”

- Riguardo I'Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle
informazioni fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS (Quadro E) “la CP evidenzia che,
considerate globalmente, le informazioni relative ai vari quadri della scheda SUA-CdS disponibili al
pubblico sono corrette, complete, ed aggiornate.”

Il Consiglio prende atto della relazione e approva la presa in carico della criticita relativa ai questionari di

valutazione delle guide e delle sedi di tirocinio per quanto di competenza del CdS.

ORDINE DEL GIORNO N. 3. Presa in carico del verbale del PQA seduta del 30/10/2019

La relazione del PQA é stata inviata a tutti i Membri del consiglio (allegato 2), tra i vari punti si evidenzia la
raccomandazione ai Presidenti CdS e al Presidente CPDS di condividere il contenuto dei Questionari di
valutazione con i componenti degli organi di competenza, e dare visibilita della discussione avvenuta nel
verbale della relativa seduta dell’organo. E’ stata altresi richiamata la necessita di formulare eventuali
azioni di miglioramento, a fronte di criticita rilevate nell’analisi dei questionari di valutazione o della scheda
di monitoraggio, utilizzando il modulo predisposto dal PQA. Il Presidente conferma che il CdS ed i suoi
organi, sono in linea con quanto raccomandato.

Molti docenti hanno gia avuto modo di verificare la modifica inerente alla verbalizzazione degli esami di
profitto. Tale modifica consente allo studente di accettare o rifiutare il voto proposto, attraverso I'apposita

procedura informatizzata, entro i tre giorni successivi dalla pubblicazione degli esiti.

ORDINE DEL GIORNO N. 4. Attivazione Sede di tirocinio in Odontostomatologia Chirurgica e Speciale
presso I’AA.00.U Ospedali Riuniti di Ancona
Il Presidente conferma I'attivazione della sede di tirocinio presso la SOD di Odontostomatologia Chirurgica e

Speciale dell’AA.00.U Ospedali Riuniti di Ancona; a seguito degli accordi presi con il Direttore della SOD gli



studenti avrebbero iniziato la frequenza nel secondo semestre dell’anno accademico in corso sotto la
responsabilita della Guida di tirocinio individuata dal Direttore ADP: dott.ssa Liviana Berluti.
A causa dell’emergenza COVID-19 tale percorso formativo € stato sospeso come quello nelle altre sedi e

riprogrammato con percorsi alternativi.

ORDINE DEL GIORNO N. 5. Scheda SUA modifiche RAD, inserimento di insegnamenti in lingua inglese

Al fine di favorire la mobilita internazionale degli studenti e dei laureati e di facilitare i processi di
inserimento lavorativo nelle strutture sanitarie, alcuni insegnamenti obbligatori del corso dal prossimo
anno accademico 2020-2021, verranno offerti in lingua inglese. Il Consiglio, presa visione delle modifiche

RAD della Scheda SUA in allegato 3, ratifica il documento all’'unanimita.

ORDINE DEL GIORNO N. 6. Monitoraggio azioni di miglioramento
Il Presidente Comunica al Consiglio che:

- I’azione di miglioramento n. 1/2019 - bando per 'acquisto di nuovi simulatori
per I'aula manichini - non € ancora stata completata a causa del ritardo nei lavori di ampliamento
dell’aula a carico della divisione Tecnica — Ufficio manutenzione impianti.

- L’azione di miglioramento n. 2/2019 — miglioramento del tirocinio nelle
rianimazioni — & in stato di avanzamento con il completamento e la condivisione del questionario
rivolto al personale infermieristico (Allegato 5), con le Caposala delle tre SOD di terapia intensiva
dell’AA.00.U Ospedali Riuniti di Ancona. A causa dell’emergenza COVID-19 la somministrazione &
stata sospesa in attesa del ripristino di normali condizioni lavorative e di sicurezza.

- L’azione di miglioramento n. 3/2019 - Aumento 1 CFU per lo studio dell'
anatomia attraverso l'introduzione di un' ADE dedicato alla neuroanatomia cranio-facciale — & in
fase conclusiva in quanto la comunicazione della modifica al piano di studi non RAD, per I'anno
2020-2021 é stata inviata con lettera Prot. n. 28/CLID-19 datata 19/12/2019 e recepita dalla
Presidenza di Medicina.

- L’azione di miglioramento n. 2/2018-bis & stata attuata ma non & stata
ritenuta efficace al fine di promuovere I'ottenimento di CFU all’estero da parte degli studenti

- E’ stata aperta I'azione n. 1/2020 per favorire la mobilita internazionale degli
studenti con l'inserimento di insegnamenti in lingua inglese

- E’ stata aperta 'azione n. 2/2020 per evidenziare la criticita insorta a causa
dell’emergenza COVID-19 in merito ai laboratori del I° anno: PROFILASSI, L'USO DEL MANIPOLO

CONTRANGOLO PER IL POLISHING SU PAZIENTE - e II° anno: BASI DI STRUMENTAZIONE MANUALE SU



- E’ stata aperta I'azione di miglioramento n. 3/2020 al fine di continuare a
monitorare la progressione dell’espletamento dei lavori di ampliamento dell’aula manichini per poter
poi procedere all’emissione del bando per I'acquisto dei simulatori

- E’ stata aperta I'azione n. 4/2020 per affrontare la criticita emersa nella
valutazione delle guide e sedi di tirocinio

Il Consiglio approva all’'unanimita I’allegato 4 che presenta la sintesi della gestione di tutte le azioni di

miglioramento.

ORDINE DEL GIORNO N. 7. Adempimenti AVA annuali

Il Consiglio approva le tabelle di automonitoraggio allegati 6 e 7.
ORDINE DEL GIORNO N. 8. Presa in carico esito AUDIT ENTE DI CERTIFICAZIONE

Il Presidente ha il piacere di comunicare che I’Audit ITALCERT avvenuto in data 3 dicembre 2019 ha avuto

esito positivo portando al rinnovo della certificazione ISO 9001 del CdS senza alcuna criticita evidenziata.

Letto, approvato e sottoscritto.

Il Presidente del Corso

Prof. Angelo Putignano



